
INFO UTILI

L’evento è rivolto a n. 50 partecipanti. 
ID Evento: 54/276143
Crediti formativi:10

Quota d’iscrizione €18,30 iva inclusa con bonifico bancario sul 
conto corrente IBAN IT33M0503415000000000021839 
intestato a BENEVENTI. La Quota comprende:
partecipazione ai lavori scientifici, kit congressuale, colazione 
di lavoro, attestato di partecipazione - Crediti ECM se conseguiti. 
Verificare la disponibiltà dei posti contattando la Segreteria 
BENEVENTI. 

Professione: 
Medico Chirurgo (Tutte le discipline) 
Farmacista: Farmacia Ospedaliera, Farmacia Territoriale 
TSLB
TSRM
Infermiere
Biologo

BENEVENTO
27 ottobre 2019

LA NORMA ISO 15189
PER L’ACCREDITAMENTO
DEI LABORATORI MEDICI:

dalla teoria alla pratica

Centro “G. Morgagni”
Via Avellino, 48

Linee guida – protocolli – procedure

OBIETTIVO FORMATIVO
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L’errore diagnostico rappresenta oggi l’errore prevalente nella 
pratica clinica, ma anche quello maggiormente associato a 
mortalità e morbilità, oltre che essere la causa più rilevante di 
spesa e rimborsi nelle cause intestate da pazienti e parenti.
L’accreditamento dei laboratori medici in conformità allo 
Standard Internazionale ISO 15189:2012, riconosciuto a 
livello internazionale come l’unico standard per 
l’accreditamento dei laboratori medici, si focalizza sul 
raggiungimento di un elevato livello di qualità del sistema di 
gestione della qualità e della competenza del personale.
Il corso intende fornire le conoscenze e le competenze per 
applicare i requisiti dello standard ISO 15189 ai Laboratori 
Medici per l’accreditamento delle prove.
Saranno introdotti i principi generali che contraddistinguono 
un sistema di gestione per la qualità, discussi i requisiti 
gestionali e tecnici previsti dalla norma ISO 15189 e 
confrontati con i diversi standard per la gestione della qualità 
che un laboratorio medico potrebbe adottare.

Il Corso di formazione ha l’obiettivo di garantire la corretta 
interpretazione dei requisiti della norma ISO 15189:2012 e 
diffondere le modalità operative da adottare per soddisfarli.
Scopo del Corso di Formazione è fornire ai professionisti dei 
laboratori medici le conoscenze più adeguate per implementare 
il percorso di accreditamento in conformità ai requisiti della 
norma ISO 15189:2012.
Principale obiettivo del Corso di Formazione è quello di formare 
i professionisti dei laboratori medici alla corretta 
implementazione ed applicazione di criteri e procedure operative 
conformi ai requisiti della norma ISO 15189:2012, al fine di 
ottenere l’accreditamento riconosciuto a livello nazionale ed 
internazionale e divulgare protocolli operativi di Buona Pratica di 
Laboratorio armonizzati su tutto il territorio nazionale.

8.30 Registrazione partecipanti

9.00 - 11.00 Normazione, certificazione e accreditamento: 
            la domanda di Accreditamento e le modalità 
           di valutazione

11.00 - 13.00 Gli standard per la gestione della qualità 
   nei laboratori medici

13.00 - 14.00 Discussione e confronto pratico 
   sugli argomenti trattati

14.00 - 14.30 Lunch

14.30 - 18.30
- Introduzione alla norma ISO 15189

- I requisiti gestionali della norma ISO 15189

- I requisiti tecnici della norma ISO 15189

- Il processo di accreditamento ISO 15189 dei laboratori medici

18.30 - 19.30 Discussione e confronto pratico 
    sugli argomenti trattati

19.30 Questionario finale e chiusura lavori

RAZIONALE PROGRAMMA

SCOPI E OBIETTIVI


